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De la claridad a la accion

7 modulos para convertir el diagnéstico en un
sistema real de operacién.
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Estructura
de informacion

Ponemos orden antes de digitalizar.

%
@ ¢Qué hacemos? \

e Revisamos la informacién existente
e Definimos categorias y datos clave

¢ Disenamos campos, etiquetas y
segmentos

E ¢Qué entregamos?

e Arquitectura de informacion

e Catalogo de campos

¢ Sistema de etiquetas y clasificacion

% ¢Qué obtiene la Donataria?

Una estructura clara para
saber que informacion

7/
guardar, donde encontrarla
y como utilizarla.
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» CLASIFICAR
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MODULO 2

T4

CRM vy expedientes

digitales

Toda la informacio’n importante en umn
solo lugczr.

CREATIVA, S

:Qué hacemos?

B Rewmen Dashboard

& Contsclos

« Configuramos perfiles de
donantes, prospectos y aliados

@ Acvidesen

e Creamos fichas, historial,

@ Tereas A _
Acthridadies recinten

tareas y documentos

O wecemente (@) UeradsconDonasto s

e Centralizamos la informacién clave B FRepones

EJ Erale cia inflorm
ey, OR300

Sepurionio a Miade

H Hoursdin de placasciin

¢Qué entregamos?
e CRM configurado

e Base de contactos estructurada

e Expedientes digitales . .

:Qué obtiene
la Donataria?
Una solafucnre de

informacion para
la operacion diaria.
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MODULO 3

MIGRACION
Y DEPURACIC

No trasladamos el
desorden al nuevo sistema.

Q . QUE HACEMOS?

e Revisamos bases existentes

e Eliminamos duplicados y
normalizamos informacién

e Clasificamos y migramos registros

@ ;,QUE ENTREGAMOS?

e Base depurada
e Registros migrados

e Criterios para futuras altas

o . QUE OBTIENE
7\ LA DONATARIA?

nformacion limpia, 1iti
I [ til
y preparada para crecer.

I
X [ I MIGRANDO...
[ ]
: i oo = —
X — s
L ] O
Datos dispersos Depuracién Migracién segura Informacién ordenada,
y duplicados y normalizacién al nuevo sistema confiable y lista para usar
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MODULO 4

CUMPLIMIENTO
Y TRAZABILIDAD

Convertimos obligaciones
en procesos organizados g

s ;QUE HACEMOS?

= 2 =R R R

e Estructuramos datos de

. al o/ .
identificacion y riesgo CUMPLIMIENTD evmoenes | o
DAD |

N . POLITICAS
® Organizamos cxpcdlcntes Y CONTROLES Y EVIDENCIA

y evidencia

Y SEGUIMIENTQ

° Configuramos

2. TRAZ
trazablhdad y COHtI’OlCS ABILIDAD

B ® —9—

Actividad realizagy

12 MAY 225 10530

5 ;QUE ENTREGAMOS?

Evidencia cargaga 12 Ay 2025
Ly 2 LHE

* Estructura digital de

@ Revisign interna
cumplimiento

TIMAY 028 g 40

@ Apfﬂhﬂciﬁn

* Historiales y evidencia 14 MAY 2025 16120

localizable

* Flujos basicos de
seguimiento

BEER ;QUE OBTIENE
(T 1) LADONATARIA?

Mayor Capacidad para
demostrar c]ué hizo, cuando
lo hizo y donde esta

la evidencia.
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MODULO 5

PROCESOSa

5

AUTOMATIZACION

Menos tareas repetitivas. Mds tiempo para la causa.

(QUE HACEMOS?
{é):} » Automatizamos recordatorios
y seguimientos
- C{)Hﬁgurﬂlnﬂs tareas recurrentes,
alertas y formularios
¢ Simplificamos comunicaciones

y procesos bdsicos

o~ ;QUE ENTREGAMOS?

4 —
¢ Flujos automatizados

¢ Reglas de seguimiento

* Integraciones disponibles

O ;QUE OBTIENE

(?:? LA DONATARIA?
Procesos mds constantes que
dependen menos de la

memoria de una persona.

Formulario Seguimiento
recibido automatico

— DOSSIER COMERCIAL
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MODULO 6

PRESENCIA DIGITAL
Y CAPTACION -

Conectamos lo que comunicas R\
con lo que después gestionas.

CREATIVA

(.QUE HACEMOS?

* Revisamos sitio web, redes Transf{)l'm‘clmoﬂ

y formularios reahdadﬁs
« Alineamos mensajes, llamadas 11111105-
a la accion y puntos de contacto Cada aceion cent®

TeAHERATHEIR

cluiiad

* Conectamos la captacion con

la estructura de informacion

.QUE ENTREGAMOS?

s Recomendaciones de
presencia digital
» Estructura de formularios

y rutas de contacto

* Oportunidades de mejora

.QUE OBTIENE
LA DONATARIA?

Una presencia digital que
genera informacion itil y

oportunidades de relacion.
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MODULO 7

CAPACITACION Y
PUESTA EN MARCHA

La tecnologia funciona cuando

el equipo sabe utilizarla. 6 Z

e @UEHAGEMEOS?

» Capacitamos al equipo en el uso del sistema

*  Definimos responsables y buenas practicas
+ Ajustamos procesos y resolvemos dudas N ’
I

©
— ;QUE ENTREGAMOS? CJ /

= Sesion de capacitaciﬁn GO LIVE

*  Lineamientos de uso
ESTAMOS LISTOS
* Procesos definidos y recomendaciones

~— ;QUE OBTIENE LA DONATARIA?

Un sistema listo para utilizarse
en la operacion diaria.

BIENVENIDOS
A SU SISTEMA
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CREATIVA 53

ESTRATEGIA « TECNOLOGIA « IMPACTO SOCIAL

-

= IHablemos

[.ic. Maria de la Torre

Consultora en estrategia, tecnologia, cumplimiento
y crecimiento para Donatarias Autorizadas

7~ Con mas de 33 aiios de experiencia en marketing y

| 5&3 | desarrollo de marcas, acompano a Donatarias

: Autorizadas en la creacion de programas y proyectos
sociales que generan impacto.

/e He desarrollado e implementado proyectos sociales

_ \ @ | para su participacion en convocatorias nacionales e
i - _/ " internacionales, incluyendo iniciativas vinculadas con

\ la Union Europea, el Premio Zayed y asociaciones de

segundo piso.

\ T,_’rL /=" Cuento con una Certificacion Oficial en Procuracion y
. WV =11 . . i - .
\V A -.\I__Ig}/; Gestién de Fondos Internacionales, avalada por
Ny : Rossel Consultores y la Universidad de la Coruia (UDC),
/ Espaiia.
L ] ¥ =]
o \‘\\‘ Y/ %24 7 o Toda mi metodologia parte del cumplimiento legal

i 05° ) aplicable a las Donatarias Autorizadas y se implementa
a través de una ruta clara que integra
Metodologia + Tecnologia + IA + Fundraising,.

7 Creo profundamente que las organizaciones que
\ Q? | transforman vidas también merecen una comunicacién
~ que transforme oportunidades.

— GONTACTO ———————

Sitio web: @
www.creativa33.com
@ Email: Ubicacion:

Cholula, Puebla

Teléfono:

238 295 0236

maria@creativa33.com

L e
Serd un gusto conversar sobre el crecimiento de tu organizacion.
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